
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
порядок сбора, использования, хранения и защиты персональных данных Абонентов

Дата редакции: 24.06.2026

Настоящая  Политика  конфиденциальности  (далее  Политика)  регулирует  порядок  сбора,

использования,  хранения  и  защиты  персональных  данных  Абонентов,  предоставляемых  при

использовании веб-сайта,  продуктов  и  услуг,  предоставляемых под торговой маркой AHOST,

принадлежащей ООО «SUVAN NET», зарегистрированному в соответствии с законодательством

Республики  Узбекистан  (далее  AHOST).  Используя  услуги  AHOST,  Абонент  подтверждает

согласие с условиями настоящей Политики.

1. Общие положения

1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с Законом Республики Узбекистан «О персональных

данных» № ЗРУ-547 от 02.07.2019 года, а также иными действующими нормативно-правовыми актами

Республики Узбекистан.

1.2.  AHOST  соблюдает  требования  законодательства  при  сборе,  обработке,  хранении  и  защите

персональных данных Абонентов.

1.3. Под персональными данными понимается любая информация, относящаяся прямо или косвенно к

определенному физическому лицу, являющемуся субъектом персональных данных.

1.4. Обработка персональных данных осуществляется AHOST на принципах законности, справедливости,

соразмерности, целесообразности и конфиденциальности.

1.5. Правовым основанием обработки персональных данных является согласие субъекта персональных

данных,  договор  на  оказание  услуг,  а  также  требования  законодательства  Республики  Узбекистан  и

международных организаций, включая ICANN и доменные реестры.

2. Состав собираемых данных

2.1.  При  регистрации  и  использовании  сервисов  AHOST  могут  собираться  следующие  персональные

данные:

Фамилия, имя, отчество (Ф.И.О.);

Адрес электронной почты;

Номер телефона;

Адрес проживания;

Паспортные данные: серия и номер паспорта или ID-карты; дата выдачи документа; срок действия

документа (действителен до); наименование органа, выдавшего документ;

Персональный идентификационный номер физического лица (ПИНФЛ);

Дата рождения.

2.2.  Также  могут  осуществляться  сбор  и  обработка  обезличенных  данных  с  использованием  файлов

cookie  и  аналитических  инструментов,  включая  IP-адрес,  сведения  о  браузере  и  устройстве

пользователя,  а  также  иные  технические  данные,  не  позволяющие  идентифицировать  пользователя

напрямую.
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3. Цели обработки персональных данных

3.1. Персональные данные собираются и обрабатываются исключительно в следующих целях:

предоставление и  сопровождение услуг  хостинга,  регистрации доменов,  SSL-сертификатов  и  иных

сервисов;

идентификация Абонента;

выполнение требований ICANN, международных и национальных доменных реестров;

обработка платежей и бухгалтерский учет;

взаимодействие с Абонентом по вопросам обслуживания;

улучшение качества сервисов и технической поддержки;

направление информационных и маркетинговых рассылок при наличии согласия;

соблюдение требований законодательства Республики Узбекистан.

4. Условия обработки и хранения данных

4.1.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  с  использованием  автоматизированных  и

неавтоматизированных средств.

4.2. Персональные данные хранятся на серверах, расположенных на территории Республики Узбекистан

и (или) в иностранных государствах, обеспечивающих адекватную защиту персональных данных, либо

при наличии согласия субъекта персональных данных, в соответствии с требованиями законодательства.

4.3. Срок хранения персональных данных составляет до 5 лет с момента прекращения использования

услуг, если иной срок не установлен законодательством.

5. Передача персональных данных третьим лицам

5.1. Персональные данные могут передаваться третьим лицам исключительно в следующих случаях:

при регистрации и обслуживании доменных имен, включая передачу обязательных регистрационных

данных в национальные и международные реестры, а также публикацию данных в системах WHOIS и

RDAP в соответствии с правилами реестров;

при исполнении требований законодательства;

по законному запросу уполномоченных государственных органов;

контрагентам при оказании комплексных услуг при условии соблюдения конфиденциальности;

с согласия субъекта персональных данных.

6. Права субъекта персональных данных

6.1.  Абонент имеет право получать информацию о целях,  способах и сроках обработки персональных

данных.

6.2. Абонент имеет право запрашивать доступ к своим персональным данным.

6.3. Абонент имеет право требовать изменения, уточнения или удаления персональных данных.

6.4. Абонент имеет право отозвать согласие на обработку персональных данных.

6.5. Абонент имеет право обжаловать действия AHOST в уполномоченные органы.

6.6. Абонент обязуется предоставлять достоверные и актуальные персональные данные и своевременно

обновлять их в личном кабинете.
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7. Защита персональных данных

7.1.  AHOST применяет  необходимые организационные и  технические  меры для  защиты персональных

данных от несанкционированного доступа, изменения, утраты или распространения:

использование SSL-шифрования;

системы аутентификации и авторизации;

ограничение доступа сотрудников к персональным данным.

8. Cookies и аналитика

8.1.  Веб-сайт AHOST использует файлы cookie и аналитические инструменты для повышения удобства

работы и анализа использования сайта.  Абонент может отключить cookie в  настройках браузера,  что

может привести к ограничению функциональности сайта.

9. Изменения Политики

9.1. AHOST вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная редакция публикуется на сайте

и вступает в силу с даты публикации.

10. Преимущественная версия

10.1.  Настоящая  Политика  конфиденциальности  может  быть  предоставлена  на  нескольких  языках.  В

случае  любых  расхождений,  противоречий  или  различий  в  толковании  между  языковыми  версиями,

преимущественную силу имеет версия на русском языке.

11. Контактная информация

11.1. По вопросам, связанным с обработкой и защитой персональных данных, Абонент может обратиться к

AHOST. Актуальные контактные данные Оператора размещены на официальном сайте AHOST в разделе

«Контакты».

11.2. Оператор персональных данных — ООО «SUVAN NET» (торговая марка AHOST).

Дата редакции: 24.06.2026 ООО «SUVAN NET» · г. Ташкент, ул. Олмачи, 25 · info@ahost.uz
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